Lokalnie tgczymy globalnie!

TVK SM Regulamin promogji

Telewizja Intenet Telefon »,Cyfrowka w nowej odstonie na probe”

§ 1 Organizator
Organizatorem promociji ,,Cyfrowka w nowej odstonie na probe”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu ,Promocjy",
jest Spoétdzielnia Mieszkaniowa w Grudzigdzu, z siedzibg przy ul. Moniuszki 13, 86-300 Grudzigdz, w skrocie
,Dostawca ustug”.
§ 2 Czas trwania PROMOCII
Promocja trwa od dnia 1 listopada 2019 r. do dnia wprowadzenia nowego Regulaminu promocji lub do dnia
odwotania niniejszego.

8§ 3 Udziat w PROMOCII

1. Promocja jest przeznaczona wylgcznie dla osdb fizycznych, ktére sg abonentami analogowego pakietu
Socjalnego, Podstawowego Zmniejszonego lub Podstawowego oraz:

a) podpiszg z Dostawcg ustug, w trakcie obowigzywania Promocji, Umowe o $wiadczenie publicznie dostepnych
ustug telekomunikacyjnych w zakresie ustugi dostarczania Pakietu programowego Bursztynowego, Koralowego,
Pertowego, Rubinowego lub Brylantowego za posrednictwem Telewizji Kablowej SM.

b) nie sg abonentami cyfrowej Telewizji Kablowej SM na dziert zawarcia Umowy, o ktorej mowa powyzej,

c) nie zalegajg wzgledem Dostawcy ustug z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu. Dostawca ustug ustala te
okoliczno$¢ na podstawie art. 57 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne
Dz. U. 2017.1907 ze zm. zwanej dalej Pt

d) w miejscu wskazanym w Umowie jako miejsce $wiadczenia ustugi istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia
Ustug tvk przez Dostawce ustug,

e) rozwigzg z Dostawcg ustug dotychczasowg Umowe w zakresie korzystania z analogowego Pakietu programowego
telewizji.

§ 4 Korzysci dla Abonenta
Korzysci w Promociji dla wszystkich jej Uczestnikdw spetniajgcych warunki okreSlone w §3 niniejszego Regulaminu:
1. Obnizenie jednorazowej oplaty za aktywacje TVK:

a) modut CAM do wysokosci 1 zi,
b) dekoder HD do wysokosci 1 zt.

2. Rabat, po zastosowaniu, ktdrego miesieczna optata abonamentowa za korzystanie z Pakietdw programowych
telewizji kablowej SM wynosi¢ bedzie odpowiednio:

Nazwa Miesieczna optata abonamentowa
pakietu pierwsze 3 pelne miesigce kolejne 12 miesiecy
tzw. ,okres probny” po tzw. ,okresie probnym”
BURSZTYNOWY 0zt 0 zt
KORALOWY 8,69 zt 19,90 zi
PERLOWY 27,86 zi 39,90 zi
RUBINOWY 64,90 zi 69,90 zi
BRYLANTOWY 124,90 zi 129,90 zt

Abonent ma prawo w tzw. ,okresie probnym” do zmiany zakupionego w Promocji Pakietu okreslonego
w § 4 ust.2. na wyzszy zawierajgcy wiekszg liczbe kanatéw lub na nizszy zawierajgcy mniejszg ilos¢ kanatow.
W takim przypadku ustuga ta, po uprzednim zawarciu Aneksu do Umowy w Promocji, bedzie $wiadczona w cenie
wihasciwej dla wybranego Pakietu okreslonego w § 4 ust. 2, za$ zmiana Pakietu nastgpi z pierwszym dniem
nastepnego miesigca. W przypadku zmiany Pakietu w tzw. ,,okresie probnym” Abonent zobowigzany bedzie do
uiszczenia jednorazowej opfaty za zmiane Pakietu w wysokosci 1 zt.

Abonent ma prawo po tzw. ,okresie prébnym” do zmiany zakupionego w Promocji Pakietu okreslonego
W § 4 ust. 2 na wyzszy, zawierajgcy wiekszg liczbe kanatow. W takim przypadku ustuga ta, po uprzednim
zawarciu Aneksu do Umowy w Promocji, bedzie Swiadczona w cenie wiasciwej dla wybranego Pakietu
okreslonego w § 4 ust. 2, zas zmiana Pakietu nastgpi z pierwszym dniem nastepnego miesigca. W przypadku
zmiany Pakietu po tzw. ,okresie probnym” Abonent zobowigzany bedzie do uiszczenia jednorazowej optaty za
zmiane Pakietu w wysokosci 1 zt.

W czasie korzystania z Promocji po tzw. ,,okresie prébnym” Abonent nie moze zmieni¢ zakupionego Pakietu
programowego okreslonego w § 4 ust. 2 na nizszy zawierajgcy mniejszg ilos¢ kanatéw.

3. Obnizenie w momencie podpisywania Umowy, o ktorej mowa w §3 ust.1 jednorazowej oplaty za zmiane
pakietu do wysokosci 1 zi.

4. Obnizenie oplaty za dostep do TVK, w trakcie trwania Umowy zawartej na zasadach niniejszej Promocji, do
wysokosci 10,99 zt miesiecznie.



5. Przed uptywem tzw. ,okresu prébnego” Abonent ma prawo powrotu do Pakietu analogowego na warunkach
obowigzujacych przed podpisaniem Umowy na zasadach niniejszej Promocji bez konsekwencji wynikajgcych z § 5
ust. 2. W takim przypadku, w czasie trwania tzw. ,okresu prébnego”, Abonent jest zobowigzany ztozy¢ pod
rygorem niewazno$ci pisemng rezygnacje z ustugi dostarczania zakupionego w Promocji Pakietu cyfrowego.
Ponadto warunkiem rezygnacji z ustugi dostarczania Pakietu cyfrowego i powrotu do pakietu analogowego jest
zwrdcenie w siedzibie BOA TVK SM przy ul. Piotra Skargi 1, w ciggu 7 dni od dnia zakoriczenia tzw. ,okresu
prébnego” Sprzetu wymienionego w Protokole Odbioru i Aktywacji Ustugi zgodnie z zasadami okreSlonymi
w Regulaminie $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowg
w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13.

Ztozenie rezygnacji po tzw. ,okresie probnym” lub zwrot w/w Sprzetu po terminie wskazanym powyzej, bedzie
traktowane jako wypowiedzenie Umowy i bedzie skutkowa¢ naliczeniem optat zgodnie z § 5 ust. 2.

8§ 5 Zobowiazania Uczestnika Promocji

1.  Warunkiem przyznania korzysci wskazanych w § 4 niniejszego Regulaminu, jest zobowigzanie sie Uczestnika
Promocji do pozostania Abonentem Operatora w zakresie ustugi telewizji kablowej SM w okresie 16 miesiecy
kalendarzowych (wliczajgc w to miesigc zawarcia Umowy niezaleznie od dtugosci jego trwania) liczonych od
dnia zawarcia Umowy, o ktdrej mowa w § 3 ust. 1 z zastrzezeniem § 5 ust. 3.

2. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w tym o zapewnienie przytagczenia do
publicznej sieci telekomunikacyjnej, zwigzanego z ulgg przyznang Abonentowi, wysoko$¢ roszczenia
z tytutu jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce ustug z winy Abonenta przed
uptywem terminu, na jaki umowa zostata zawarta, nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi
pomniejszonej o proporcjonalng jej wartoS¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania.
Roszczenie nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez Konsumenta umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia
ustug, chyba ze przedmiotem ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie korcowe. (art. 57 ust. 6 Pt).

3. W okresie zobowigzania wskazanym w ust. 1 niniejszego paragrafu istnieje mozliwos¢ jednokrotnego
zawieszenia ustugi na wniosek Abonenta wytgcznie po tzw. ,okresie probnym”. Procedure zawieszenia okresla
§ 12 Regulaminu $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie
Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13. Warunkiem zawieszenia $wiadczenia ustugi jest wniesienie tgcznie
z wnioskiem, optaty za zawieszenie zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem. W przypadku zawieszenia ustugi
na wniosek Abonenta Umowa zawarta na warunkach niniejszej Promocji ulega przediuzeniu
o okres, na ktory zawieszono ustuge.

4. Abonent jest zobowigzany do zwrotu Sprzetu wymienionego w Protokole Odbioru i Aktywacji Ustugi
zgodnie z zasadami okresSlonymi w Regulaminie $wiadczenia publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13.

§ 6 Postanowienia Koncowe

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony z prawem jej rozwigzania przez kazda ze Stron na zasadach
okre$lonych w Umowie. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 1 miesiac i biegnie od pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu ztozenia wypowiedzenia.

2. Po uptywie okresu wskazanego w § 5 ust. 1 opfaty za korzystanie z ustugi bedg naliczane zgodnie
z obowigzujgcym Cennikiem z zastrzezeniem § 5 ust. 3.

3. Abonent, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 w miejscu wskazanym w Umowie jako miejsce $wiadczenia ustugi
Z niniejszej Promocji moze skorzysta¢ tylko raz.

4. Niniejszy Regulamin Promogji jest regulaminem szczegdlnym w stosunku do Regulaminu $wiadczenia publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13
i obowigzuje w okresie, na jaki zostata zawarta Umowa o $wiadczenie publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych na zasadach Promocji.

5. Operator zastrzega sobie w trakcie trwania Promocji mozliwo$¢ zmiany czasu obowigzywania Promocji
okreslonego w § 2.

6. We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowania odpowiednie

postanowienia Regulaminu $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie

Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13, przepisy kodeksu cywilnego oraz inne przepisy szczegdine.

Niniejszy Regulamin nie wytgcza mozliwosci podpisania Umowy z Dostawcg ustug na zasadach ogdlnych.

Regulamin $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg

w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13, Regulamin Promocji, informacja o aktualnym Cenniku ustug oraz kosztach

ustug serwisowych jest dostepna do wgladu w Biurze Obstugi Abonenta TVK SM oraz na stronie

internetowej Dostawcy ustug: www.tvksm.pl

9. Uczestnik Promocji o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu Promogji, Regulaminu $wiadczenia
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spotdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki
13, Cennika, akceptuje ich postanowienia oraz potwierdza odbiér jednego egzemplarza kazdego z Regulaminow
i Cennika.

10. Podane w niniejszym Regulaminie ceny zawierajg podatek VAT.
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