Regulamin promogji
,Internet $wiattowodowy na Swieta i Nowy Rok”

TVK SM

§ 1 Organizator
Organizatorem promocji ,Internet Swiattowodowy na Swieta i Nowy Rok”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu
~Promocjg", jest Spétdzielnia Mieszkaniowa w Grudzigdzu, z siedziba przy ul. Moniuszki 13, 86-300 Grudzigdz, w skrdcie
»,Dostawca ustug”.
§ 2 Czas trwania Promocji
Promocja trwa od 1 grudnia 2020 r. do dnia 31 stycznia 2021 r.

§ 3 Udziat w Promocji

1. Promocja jest przeznaczona dla nowych oraz obecnych Abonentéw ustugi, o ktérej mowa w niniejszym Regulaminie,
ktdrzy w czasie trwania Promocji zawrg z Dostawcg ustug Umowe/Aneks do Umowy o $wiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych na jeden z nastepujacych pakietow: SUPER SZYBKI, EKSTRA SZYBKI, MEGA
SZYBKI.

2. Abonent, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu moze skorzysta¢ z Promocji, jezeli:

a) nie zalega z jakimikolwiek optatami na rzecz Dostawcy ustug. Dostawca ustug ustala te okoliczno$¢ na podstawie
art. 57 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne Dz. U. 2019.2460 ze zm. zwanej dalej Pt

b) istniejg techniczne mozliwosci Swiadczenia ustugi w miejscu wskazanym w zamdwieniu.

3. Abonent, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie moze skorzysta¢ z Promocji, jezeli zawart wczesniej
z Dostawcy ustug Umowe, w ktorej zobowigzat sie do pozostania Abonentem Dostawcy ustug w zakresie transmisji
danych z dostepem do Internetu i okres tego zobowigzania nie przeminat.

§ 4 Korzysci dla Abonenta
Korzysci w Promocji dla wszystkich jej Uczestnikdw spetniajgcych warunki okreslone w § 3 niniejszego Regulaminu:
1. Wysoko$¢ miesiecznej optaty abonamentowej za korzystanie z ustugi transmisji danych z dostepem do Internetu
wynosi¢ bedzie odpowiednio:

Miesieczna optata abonamentowa Miesieczna optata
Predko&é po rabacie abonamentowa
Nazwa Predko$¢ transmisji traensmis'i przez 23 petne miesigce zgodna z aktualnie
pakietu pobierania danych >m'S) przy korzystaniu obowigzujacym
wysytania danych Cenniki
faktury z faktury ennikiem
€ papierowej przed rabatem

R | do 100 Mb/s | do5Mb/s | 4490 z} 4990 z} 8990 7}
eene: |do 200 Mb/s | do1oMb/s | 599 z 6489 z} 11990 7}
oo | do 400 Mb/s | do20Mb/s* | 7990 z} 8439 z} 14990 7}

* dostep uzalezniony jest od mozliwosci technicznych w miejscu $wiadczenia ustugi

W odniesieniu do nowych Abonentéw Dostawca ustug nie pobierze optaty abonamentowej za korzystanie z ustugi transmisji
danych z dostepem do Internetu w miesigcu zawarcia Umowy, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszego Regulaminu (niezaleznie
od dtugosdi jego trwania).

W odniesieniu do obecnych Abonentéw ustugi transmisji danych z dostepem do Internetu $wiadczonej przez Dostawce ustug,
optata abonamentowa w miesigcu zawarcia Aneksu do Umowy (niezaleznie od dtugosci jego trwania) naliczona bedzie
w dotychczasowej wysokosci.

2. Rabat, po zastosowaniu, ktérego jednorazowa optata za przyznanie Abonamentu i aktywacje Modemu
umozliwiajaca podtgczenie jednego Terminala abonenckiego wynosi¢ bedzie 9,90 zt.

Od Uczestnika korzystajacego z ustugi transmisji danych z dostepem do Internetu w momencie podpisywania
Umowy, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 niniejszego Regulaminu, nie bedzie pobierana jednorazowa optata za
przyznanie Abonamentu i aktywacje Modemu umozliwiajgca podtgczenie jednego Terminala abonenckiego.

3. Obnizenie w momencie podpisywania Umowy, o ktdrej mowa w § 3 ust. 1 jednorazowej optaty za zmiane pakietu
do wysokosci 1 zt.

4. W czasie trwania Umowy zawartej na zasadach niniejszej Promocji, Dostawca ustug moze udostepni¢ Abonentowi
modem kablowy z funkcjg Wi-Fi zamiast standardowego modemu kablowego. W takim przypadku miesieczna optata
za udostepnienie modemu Wi-Fi wyniesie 9,90 zt. W przypadku kiedy Abonent korzysta, w trakcie trwania Umowy
zawartej na zasadach niniejszej Promocji, z ustugi telefonii stacjonarnej za posrednictwem Dostawcy ustug, Dostawca
ustugi nie pobierze od Abonenta optaty za udostepnienie modemu kablowego z funkcjg Wi-Fi.
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. Warunkiem przyznania korzysci wskazanych w § 4 niniejszego Regulaminu, jest zobowigzanie sie Uczestnika Promogji

do pozostania Abonentem Operatora w zakresie ustugi transmisji danych z dostepem do Internetu w okresie
24 miesiecy kalendarzowych (wliczajac w to miesigc zawarcia Umowy niezaleznie od dtugosci jego trwania) liczonych
od dnia zawarcia Umowy, o ktdrej mowa w § 3 ust. 1 z zastrzezeniem § 5 ust. 6.

W przypadku wyrazenia zgody przez Uczestnika promocji na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktur),
informacja o wystawieniu e-faktury bedzie wysytana na adres e-mail okreslony w Umowie o $wiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych.

W przypadku zawarcia umowy o S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w tym o zapewnienie przylgczenia
do publicznej sieci telekomunikacyjnej, zwigzanego z ulgg przyznang Abonentowi, wysokoSC roszczenia z tytutu
jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce ustug z winy Abonenta przed uptywem terminu,
na jaki umowa zostata zawarta, nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej
o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Roszczenie nie przystuguje
w przypadku rozwigzania przez Konsumenta umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug, chyba ze przedmiotem ulgi
jest telekomunikacyjne urzadzenie koricowe. (art. 57 ust. 6 Pt). Sposdb obliczenia roszczenia wskazany jest na stronie
internetowej Dostawcy ustug www.tvksm.pl/faq/ .

W czasie korzystania z Promocji Abonent nie moze zmieni¢ zakupionego pakietu internetowego okreslonego w § 4
ust. 1. na nizszy.

W czasie korzystania z Promocji Abonent ma prawo do zmiany pakietu internetowego okreslonego w § 4 ust. 1 na
wyzszy. W takim przypadku ustuga ta, po uprzednim zawarciu Aneksu do Umowy w Promocji, bedzie $wiadczona w cenie
wiasciwej dla wybranego pakietu okreslonego w § 4 ust. 1, za$ zmiana pakietu nastgpi z pierwszym dniem nastepnego
miesigca. W przypadku zmiany pakietu Abonent zobowigzany bedzie do uiszczenia jednorazowej optaty za zmiane
pakietu w wysokosci 14,90 zt.

W okresie zobowigzania wskazanym w ust. 1 niniejszego paragrafu istnieje mozliwo$¢ dwukrotnego zawieszenia ustugi
na wniosek Abonenta. Procedure zawieszenia okresla § 12 Regulaminu $wiadczenia publicznie dostepnych ustug
telekomunikacyjnych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13. Warunkiem zawieszenia
$wiadczenia ustugi jest wniesienie tgcznie z wnioskiem, optaty za zawieszenie zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem.
W przypadku zawieszenia ustugi na wniosek Abonenta Umowa zawarta na warunkach niniejszej Promocji
ulega przedtuzeniu o okres, na ktéry zawieszono ustuge.

Abonent jest zobowigzany do zwrdcenia Sprzetu wymienionego w Protokole Odbioru i Aktywacji Ustugi zgodnie
z zasadami okreslonymi w Regulaminie $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez
Spotdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu ul. Moniuszki 13.

§ 6 Postanowienia koncowe
Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony z prawem jej rozwigzania przez kazda ze Stron na zasadach
okreslonych w Umowie. Okres wypowiedzenia Umowy wynosi 1 miesigc i biegnie od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu ztozenia wypowiedzenia.
Po uptywie okresu wskazanego w § 5 ust. 1 optaty za korzystanie z ustugi beda naliczane zgodnie z obowigzujgcym
Cennikiem z zastrzezeniem § 5 ust. 6.
Niniejszy Regulamin promogji jest regulaminem szczegdinym w stosunku do Regulaminu $wiadczenia publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu ul. Moniuszki 13 i obowigzuje
w okresie, na jaki zostata zawarta Umowa o $wiadczenie publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych na
zasadach Promociji.
We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowa
w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13, Cennik ustug telekomunikacyjnych w zakresie transmisji danych z dostepem do
Internetu, przepisy kodeksu cywilnego oraz inne przepisy szczegolne.
Operator zastrzega sobie w trakcie trwania Promocji mozliwo$¢ zmiany czasu obowigzywania Promocji okreslonego
w8 2.

. Niniejszy Regulamin nie wytgcza mozliwosci podpisania Umowy z Dostawcg ustug na zasadach ogdlnych.
. Regulamin $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych przez Spotdzielnie Mieszkaniowa

w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13, Regulamin Promocji, informacja o aktualnym Cenniku ustug oraz kosztach ustug
serwisowych jest dostepna do wgladu w Biurze Obstugi Abonenta TVK SM oraz na stronie internetowej Dostawcy
ustug: www.tvksm.pl .

Klient o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, Regulaminu $wiadczenia publicznie dostepnych
ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowg w Grudzigdzu, ul. Moniuszki 13, Cennika, akceptuje ich
postanowienia oraz potwierdza odbidr jednego egzemplarza kazdego z Regulaminoéw oraz Cennika.

Wszystkie podane w niniejszym Regulaminie ceny zawierajg podatek VAT.

Grudzigdz, dni@.....ccccceeeeeeeeees e ————
Podpis Uczestnika Promociji
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